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Rammeavtale om kjop av varer
og tjenester innen IT og
konsulenttjenester

Bilag 1

Overordnet beskrivelse av de
vtelser rammeavtalen gjelder og
oversikt over de oppdragsgivere
som kan tildele kontrakter under

rammeavtalen

Konvertering av gamle medier

Arkivreferanse kontrakt: SAK XX/XXXXX

Leverandgr: [navn leverandor]
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1. Innledning

Bilag 1 med vedlegg inneholder en overordnet beskrivelse av de ytelser rammeavtalen
gjelder, og oversikt over virksomheter som kan tildele kontrakter under rammeavtalen. I
tillegg fremgar det en beskrivelse av bakgrunn og formal med rammeavtalen, Kundens
krav til leveransen, samt andre szerskilte krav relevant for rammeavtaleforholdet, jf.
generell avtaletekst punkt 1.1 "Avtalens form8l og omfang".

Kundens kravspesifikasjon fremgar av bilag 1, vedlegg 1 "Kundens kravtabell".
Leverandgrens besvarelse av kravspesifikasjonen fremgar av bilag 2, vedlegg 1
"Leverandarens besvarelse av Kundens kravtabell”.

2. Kunden
Rammeavtalen gjelder for alle virksomhetene i Politiet.

I tillegg vil rammeavtalen bli benyttet av fglgende andre virksomheter:
o Politiets sikkerhetstjeneste (www.pst.no)

Alle brukere av rammeavtalen omtales heretter samlet som "Kunden". Se kapittel 3
"Neermere informasjon om Kunden".

Politidirektoratet (POD) er den formelle eieren av rammeavtalen, og forvalter
rammeavtalen pa vegne av Kunden.

3. Narmere informasjon om Kunden

3.1. Politiet
Politiet er underlagt Justis- og beredskapsdepartementet, og ledes av Politidirektoratet
(POD). For mer informasjon om politiet enn det som fremkommer nedenfor henvises det
til www.politiet.no.

3.1.1. Politidirektoratet (POD)

Politidirektoratet (POD) er et forvaltingsorgan underlagt Justis- og
beredskapsdepartementet. Direktoratet har ansvaret for faglig ledelse, styring,
oppfelging, og utvikling av politidistriktene og sarorganene i politiet.

POD leder 12 politidistrikt, saerorgan og andre enheter med spesialoppgaver.

3.1.2. Politiets fellestjenester (PFT)

Politiets fellestjenester (PFT) er politiets nasjonale kompetanse- og servicesenter
innenfor omradene materiell og logistikk, eiendom, Ignn og regnskap, anskaffelser og
juridisk rddgivning. Virksomheten er underlagt Politidirektoratet.

3.1.3. Politiets IT-enhet (PIT)
Politiets IT-enhet er den stgrste IT-aktgren i politiet, er padriver for digitalisering i etaten
og premissgiver pa teknologisiden. Virksomheten er underlagt Politidirektoratet.

Politiet ma ha fremtidsrettet teknologi for & Igse det viktige samfunnsoppdraget. IT spiller
en sentral rolle i @ understgtte politiets virksomhet med & avdekke og oppklare
kriminalitet, i tillegg til & gi bedre kommunikasjon og tjenester til publikum.

IT er et hovedsatsningsomrade og det pdgdr et omfattende digitaliseringsarbeid i etaten.
Malet er at politiet skal bli mer tilgjengelig, effektivt og fleksibelt gjennom nye verktgy og
arbeidsformer.

Rammeavtale bilag 1 Overordnet beskrivelse
Side 3 av 9


http://www.pst.no/
http://www.politiet.no/

gl
4 POLITIET

PIT har omtrent 900 medarbeidere som designer, utvikler og drifter systemer for politiet
- i tillegg til 3 sgrge for at politiets systemer er sikre og tilgjengelige. PIT har over 20

000 brukere i politiet og andre offentlige virksomheter innen justissektoren, som benytter
IT-tjenester og produkter pa en rekke ulike felt:

¢ Kommunikasjon til publikum

e Politioperativt

e Straffesak

e Etterretning

e Grensekontroll

e Identitet

e Samband

e Forvaltningstjenester for innbyggere og virksomheter
e Administrative systemer til bruk internt i politiet

I tillegg til dette kommer IT-infrastruktur og stgtteverktgy for & tilgjengeliggjsre
tjenestene og sgrge for mest mulig optimal drift.

3.1.4. Politidistriktene
Politiet bestar av 12 politidistrikter som er underlagt POD:

e Agder politidistrikt

e Finnmark politidistrikt

¢ Innlandet politidistrikt

e Mgre og Romsdal politidistrikt

¢ Nordland politidistrikt

e Oslo politidistrikt

e Sgr-Vest politidistrikt

e Sgr-@st politidistrikt

e Troms politidistrikt

e Trgndelag politidistrikt

e Vest politidistrikt

e st politidistrikt
Hvert distrikt ledes av en politimester som har ansvaret for tjenester, budsjett og
resultater. Politidistriktet har en egen administrasjon og operasjonssentral.

3.1.5. Saerorgan og andre enheter
Fglgende saerorgan og andre enheter er underlagt POD:

e Grensekommissariatet

e Kripos

e Nasjonalt ID-senter (NID)

e Politiets utlendingsenhet (PU)
e Politihggskolen (PHS)

e Utrykningspolitiet (UP)

e @kokrim
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3.2.Andre virksomheter

3.2.1. Politiets sikkerhetstjeneste (PST)

PSTs primaere ansvar er a forebygge og etterforske straffbare handlinger mot rikets
sikkerhet. Sentralt star innsamling av informasjon om personer og grupper som kan
utgjare en trussel, utarbeidelse av ulike analyser og trusselvurderinger, etterforskning og
andre operative tiltak, og radgivning.

For mer informasjon om PST, se: www.pst.no.

PST er omfattet av avtalen, men i tilfeller hvor Leverandgren ikke tilfredsstillende kan
fylle de krav PST har til ytelsen, vil PST forbeholde seg retten til @ gjgre avrop pa andre
avtaler og/eller gjennomfgre egne anskaffelser.

4. Naermere informasjon om rammeavtalen
Dette kapittelet inneholder naermere informasjon om rammeavtalen.

4.1. Rammeavtalens gjenstand
Rammeavtalen gjelder levering av en tjeneste for konvertering av fysiske og digitale
lagringsmedier. Leverandgren ma kunne lese og spille av forskjellige medietyper som det
vises til i bilag 6 vedlegg 1 "prisskjema". Oppgitt volum er basert pa Kundens beste
estimat pa tidspunktet for kunngjgring og er kun veiledende. Det tas forbehold om at det
faktiske volumet kan avvike.

Mediene kan inneholde sterke scener som kan oppleves ubehagelig. Derfor forventes det
at minst mulig av innholdet ses pa av Leverandgr under kvalitetskontroll og at personell
som handterer mediene er i stand til 8 behandle denne typen medier.

4.2. Bakgrunn og formal
Kunden har opplysninger tilhgrende gamle straffesaker lagret pa forskjellige medietyper.
P& grunn av mangel pd maskinvare i eget eie kan informasjon p& disse mediene ikke tas i
bruk lenger. Det er ogsa spgrsmal knyttet til kvalitet og tilgjengelighet av denne
informasjonen etter lang oppbevaringstid.

Politiet har behov for @ innga en avtale som sikrer denne informasjonen, konverterer den
til et digitalt format som fremgar av listen under, og samtidig gir mulighet for
overlevering av innholdet til Nasjonalarkivet for langtidsbevaring.

Aksepterte filformater

Fotoformat
e JPEG (jpeg, jpg m.fl.) (ISO/IEC 10918-1:1994)
e JPEG 2000 (JP2) (ISO/IEC 15444-1)
e PNG (png) (ISO/IEC15948),
e TIFF (tif, tiff) versjon 6

Dokumentformat

Primeert:

e PDF/A-1 (ISO 19005-1), versjon 1a eller 1b
e PDF/A-2 (ISO 19005-2), versjon 2a, 2b eller 2u
e PDF/A-3 (ISO 19005-3), versjon 3a, 3b eller 3u

Rammeavtale bilag 1 Overordnet beskrivelse
Side 5 av 9


http://www.pst.no/

gl
4 POLITIET

Alternativt original filer i tillegg: OOXML-format (Microsoft Office) og OpenDocument-
format (ODF).

Videoformat

Primeaert:

e MPEG-4 Media File (ISO/IEC 14496-10).
Alternativt: MJ2 (Motion JPEG 2000): mj2, mjp2 eller Matroska: mkv, mk3d, mka, mks

Lydformat

Primeert
e MP3 (ISO/IEC 13818-3).
Alternativt: PCM-basert Wave Audio eller FLAC (Free Lossless Audio Codec)

4.3. Omfang
Rammeavtalen skal kunne benyttes av alle politidistrikt og saerorgan som har behov for 3
konvertere gamle medier. Avtalen skal gi mulighet for sikring av flest mulig medietyper.
Det er den enkelte pataleenheten som eier informasjonen pa mediene.

4.4. Brukernes behov
Brukerne av avtalen vil ha behov for en Leverandgr som kan konvertere gamle medier pa
en sikker mate. Hvert avrop bgr kunne behandles separat med mulighet for tilpasninger.
Mengden medier kan variere, og det kan oppsta behov for & handtere nye formater
underveis.

Kunden har behov for hgy sikkerhet knyttet til oppdraget, bade nar det gjelder digital
sikkerhet, fysisk sikkerhet og personellsikkerhet. Dette gjelder bade for oppbevaring og
tilgang under konverteringen. Det skal ikke benyttes skytjenester for & gjennomfgre
konverteringen eller under mellomlagringen. Forsendelser av mediene skal skje gjennom
sikker transport.

4.5.0psjoner
Kunden har et pagdende prosjekt internt for konvertering av CD og DVD, men det 8pnes
for at dette ogsa kan dekkes av rammeavtalen ved behov.

5. Sarskilte krav for rammeavtaleforholdet

5.1.Politiattest og sikkerhetsklarering
Leverandgrens personell og underleverandgrens personell skal kunne avkreves
politiattest i den grad det i Igpet av avtaleperioden anses ngdvendig for utfgrelse av
Leveransen.

Der det kreves politiattest, sikkerhetsklarering og/eller autorisasjon, er det en
forutsetning at dette er godkjent av Kunden fgr aktuelt personell kan pdbegynne
arbeidet.

5.2. Eierskapskontroll
Leverandgren skal vaere 8pen om og ha kontroll pd egen eierstruktur, og skal fremvise
denne informasjonen pa forespgrsel fra Kunden.
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Leverandgren skal varsle Kundens kontaktperson ved endring av eierstruktur, og ha
rutiner for dette. Rutinene skal fremvises pa forespgrsel fra Kunden.

5.3. Leverandgrkjede
Leverandgr skal veere apen om og ha kontroll pa egen leverandgrkjede. Leverandgr ma
ha oversikt over sin leverandgrkjede, og skal fremvise informasjonen pa forespgrsel fra
Kunden.

5.4. Solidaransvar
Dersom Leverandgren stgtter seg pa andre virksomheter for @ oppfylle krav til gkonomisk
og finansiell kapasitet, er Leverandgren og virksomheten Leverandgren stgtter seg pa
solidarisk ansvarlig for utfgrelse av kontrakten, jf. anskaffelsesforskriften § 16-10 (4).

Bestemmelsen om solidaransvar begrenser ikke Leverandgrens ansvar etter generell
avtaletekst pkt. 5.3.1. Kunden kan velge & gjore krav gjeldende mot Leverandgren,
virksomheten Leverandgren stgtter seg pa for a oppfylle krav til skonomisk og finansiell
soliditet eller disse i fellesskap.

5.5.Utfgrelse av tjenesten
Leverandgren skal selv utfgre de deler av leveransen som Kunden har definert som
kritiske for kontraktens oppfyllelse. Som kritiske leveranser regnes selve
konverteringsjobben av mediene.

Kritiske leveranser kan ikke overlates til underleverandgrer uten Kundens skriftlige
forhdndsgodkjenning.

5.6. Reklame og referanse
Leverandgren og dens underleverandgrer kan kun benytte Kunden som generell
referanse, eller oppgi politiet som Kunde, under fglgende forutsetninger:

- Leverandgren plikter a innhente skriftlig forhdndsgodkjennelse fra Kunden,
herunder av teksten som skal benyttes, ndr Leverandgren skal informere
offentligheten om sin kontrakt med Kunden i uansett kanalvalg (f.eks. nettsider,
sosiale medier, pressemelding).

- Leverandgren skal ikke markedsfgre sin avtale med Kunden gjennom betalt
annonsering.

- Leverandgren skal alltid informere Kunden ved mediehenvendelser om forhold
som omfattes av kontrakten. All hdndtering av media skal gjgres i samrdd med
Kunden.

- Bruk av Kunden som referanse skal avtales spesifikt i hvert tilfelle.

- Kundens logo, bildet av denne eller Kundens navn skal ikke benyttes i
Leverandgrens profilering.

Leverandgren plikter 8 innta tilsvarende bestemmelser i sine kontrakter med aktuelle
underleverandgrer.

5.7.Sanksjonsforskrift Ukraina (territoriell integritet mv.)
Det er Leverandgrens ansvar at Leverandgren selv og eventuelle underleverandgrer, som
medyvirker til oppfyllelse av kontraktens forpliktelser, ikke omfattes av forskrift 15.
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august 2014 nr. 1076 om restriktive tiltak vedrgrende handlinger som undergraver eller
truer Ukrainas territorielle integritet, suverenitet, uavhengighet og stabilitet § 8n (1).

Leverandgren skal i avtaleperioden informere Kunden uten ugrunnet opphold dersom
Leverandgren blir kjent med forhold som kan medfgre at deres gjennomfgring av
kontrakten er i strid med nevnte forskriftsbestemmelse.

Manglende oppfyllelse av pliktene i denne bestemmelse utgjgr et vesentlig mislighold, og
kan paberopes av Kunden som grunnlag for heving, jf. generell avtaletekst punkt 8.1
"Heving".

5.8. Godkjenning fra nasjonalarkivar

For arkivfaglig forsvarlig mediekonvertering utenfor Norge, men innenfor E@S-omradet
forutsettes godkjenning fra Nasjonalarkivet i henhold til lov 4. desember 1992 nr. 126
om arkiv § 9 bokstav b).
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6. Oversikt over vedlegg til bilaget

Navn pa dokument
Vedlegg
nr.

1 Bilag 1 vedlegg 1 Kundens kravtabell (PDF)
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